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□石榴云/新疆法治报记者韩晋
通讯员惠丽娜

清晨9时，乌苏市虹桥街道乌
鲁木齐北路褪去静谧，送学车辆
从四面八方驶向乌苏市实验幼儿
园。

一辆私家车停在“即停即走”
区域，辅警快步上前，熟练地打开
车门，接过孩子的书包，轻轻牵起
稚嫩的小手，“走吧宝贝，阿姨送
你进去。”车窗落下，孩子母亲无
需下车，说完“谢谢”便驾车驶离。

没有匆忙慌乱，没有焦灼等
待，这份默契的托付，源于乌苏市
公安局虹桥街道派出所坚持了 6
年的爱心接力。

虹桥街道派出所辖区人口密
集，双职工家庭较多，晨间送幼儿入
园一度成为不少家长的困扰——
实验幼儿园每天 9时 30分开园，
本来家长上班的通勤时间就有
限，可还要停车、下车、送娃入园，
整个过程至少需要十几分钟，时
间更为紧张。

“以前送我家的老大上幼儿
园，全程慌慌张张，一边看时间一
边盯孩子，后面车辆一催，心里又
急又乱。”实验幼儿园小一班孩子
的家长亚迪卡尔·亚库甫江说起
此前的接送经历，感触颇深，“有
一次孩子差点被电动车碰到，现
在想想还后怕。”

2020年，在虹桥街道派出所
党支部组织的警民恳谈会上，有
家长道出送娃入园的烦恼，希望
民警能帮忙完成从车上到入园的

“最后一步路”。派出所所长刘强
当场回应：“群众的微心愿，就是
我们警务工作的出发点，这件事
必须解决！”

很快，虹桥街道派出所专门
成立了“清晨爱心接力岗”，每天
安排专人护送幼儿入园。

每天9时至10时，两名民辅警
守在幼儿园门口，送孩子的私家车

一停，他们便开车门、抱孩子、背书
包、送入园，如此一来，家长不用下
车，几秒就能完成交接离开。

这份守护看似简单，可日复
一日地坚持下来，实属不易。

针对部分家长上班早，需提
前送娃的情况，虹桥街道派出所
还贴心优化服务细节。小宇的母
亲常年上早班，每天9时前便将小
宇送到幼儿园旁的警务站，民辅
警提前备好温水，让孩子在值班
室看书、休息，等开园再将孩子送
入园中。

像小宇这种情况的孩子不在
少数，民警“照单全收”。每天幼
儿园开园前，警务站会接收到十
余个孩子。日复一日，民辅警不
仅能叫出每个孩子的名字，还能
熟记他们的饮食禁忌、生活习惯。

暖心守护，从来不止简单的
接送。晨间幼儿园门口，总会出
现各种小状况：忘带水杯、落了手
工作业、遗漏换洗衣物……每当
孩子们焦急无助时，民辅警就会
上前耐心安抚，联系家长解决问
题。小小的问题被及时化解，孩

子们重拾笑容，蹦蹦跳跳进入幼
儿园。

护学岗有效净化了幼儿园周
边秩序，长期温情陪伴更是拉近
了警民距离。如今遇到问题，孩
子们会主动向民辅警求助、倾诉，
家长们也将民辅警当成自家人，
一个笑脸、一声“早”“谢谢”，都是
基层警务扎根群众、贴近民心的
印证。

记者手记

很多人觉得公安工作的闪光
点在于侦破大案、攻坚难题，但在
乌苏市公安局虹桥街道派出所，
记者看到的是基层民警最动人的
模样。

6年，每个清晨的接力守护让
人暖心，它不是轰轰烈烈的功绩，
而是为民服务最接地气的日常。
这份坚守，化解了群众的难题，搭
起了警民的心桥，筑牢了平安的
根基。基层治理现代化，从来不
是喊口号，而是把关乎群众的每
一件小事办好。

爱心接力破解送学难题

乌云吉里格丽在制作蒙绣服饰。
外力·木哈提江摄

5月22日，身披“爱心接力”绶带的辅警送孩子们入园。
沙拉依丁·赛德尔丁摄

午后，暖阳洒进工作间，满屋色彩鲜艳的布料愈
发明丽。“哒哒哒……”缝纫机轻响，乌云吉里格丽双
手把着布料，沿着缝纫轨迹轻轻往前推，蒙古袍身前
的图案渐渐定型。

乌云吉里格丽是温泉县巾帼民族工艺合作社的
负责人，从事蒙绣 30多年。高中毕业后，她开始跟
着母亲学蒙绣，心灵手巧的她逐渐掌握了这门非遗
技艺。

一针一线，乌云吉里格丽都倾注了热爱，在反复
练习中，她的技艺不断精进。看到女儿真心喜欢蒙
绣，母亲鼓励她在扎勒木特乡的家里开个小店。一
台母亲用了几十年的脚踏式缝纫机，二三十平方米
的工作空间，一间家庭作坊式的店铺就开张了。

“要做就用心做、精心做，不搞粗糙的劣质品。”
开店伊始，那时20多岁的乌云吉里格丽就给自己定
了规矩，每件蒙绣都要做成精品。颜色搭配得当，纹
样既有传统图案，又有创新巧思，布料质量好、柔软
舒适。服饰、头饰、床上用品，她把品类做得尽量丰
富，吸引不少顾客购买。

“她做的衣服精致得很！”口口相传中，乌云吉里
格丽的口碑立了起来。那时，她的店离县城近10公
里远，还是有很多人专程前来选购蒙绣。

“做得这么好，为啥不扩大规模、开到县里？”乌
云吉里格丽做的蒙绣热销，引起了温泉县妇联的关
注。在妇联的帮助下，乌云吉里格丽把店搬到县城，
成立巾帼民族工艺合作社，招募了两名姐妹一起
干。当时的温泉县旅游业有所发展，她们找准游客
对民族特色纪念品的需求，把品类从民族服饰拓展
到包袋和旅游纪念品。

订单越来越多，店里的生产效率明显跟不上
了。乌云吉里格丽坚持纯手工制作蒙绣，3个人分
工合作，绣一张长、宽均为3米的毛毡需要一个月时
间，座椅靠背每天最多也只能做出1个。

如何既提高生产效率，又不失手工的精致和韵
味？乌云吉里格丽到内蒙古等地取经，发现电脑刺
绣机、绣花机是好帮手，不用人工画图案、绣图案，
省出的时间能用来精进绣法、设计更多创意款式。

说干就干，此前没接触过电脑的乌云吉里格丽
学会了电脑刺绣，曾经日产1个的座椅靠背，在保证
同等质量的条件下已经能日产10个。遇到大单、急
单，她也能从容地接下。

名气传出去，有年轻姑娘找上门，想跟着乌云吉
里格丽学蒙绣，她二话不说，免费培训。从基础的裁
剪、绣花、缝制服饰，到电脑刺绣，她倾囊相授。越来
越多的姑娘跟着乌云吉里格丽学会蒙绣后，自己创
业开店。这几年，乌云吉里格丽每年开展一两次集
中培训，每次 10至 15天，带动约 150名各族姐妹稳
定增收。

有人问：“不怕徒弟开店抢自己生意吗？”她淡然
一笑：“蒙绣靠的就是传承，店开得多，蒙绣才能被更
多人看到和使用。”

乌云吉里格丽还观察市场潮流，做了很多有创
意的设计，比如把蒙绣传统图案元素点缀到婚纱、旗
袍、床单被套等上面。“传统与现代混搭出新的美感，
年轻人很喜欢。”乌云吉里格丽说。

如今，那个曾经仅二三十平方米大的手工作坊，
已发展为 200平方米的刺绣厂房。厂房里，缝纫机
飞针走线，不时传来乌云吉里格丽和姐妹们欢快的
笑声。“初心越坚，日子越甜。”乌云吉里格丽觉得，未
来一定会如自己手中鲜艳的图案，生机勃勃、充满希
望。

据6月5日《人民日报》

温泉县蒙绣绣娘乌云吉里格丽——

飞针走线，好日子“绣”出来

□石榴云/新疆日报记者姚刚

从当兵守边疆，到做导游、开
公司，再到把旅拍做成新疆旅游的
热门服务，肖兵心里始终装着一件
事：把真实、好看、好玩的新疆，讲
给更多人听。

肖兵生在新疆、长在新疆，小
时候在草原上骑马放羊，对这片土
地的感情，早就深深镌刻在了骨子
里。后来他参军入伍，守在祖国的
西大门。退伍后，他一头扎进旅游
行业，一做就是几十年。刚开始做
导游、带团队，后来自己开旅行社、
做民宿、组车队，一路摸索，一路成
长。“做旅游没什么诀窍，就是真诚
待人、踏实做事，别玩虚的糊弄
人。”肖兵说。

这些年，肖兵见过不少同行急
功近利——拼价格、减服务、套路
购物，结果游客怨声载道，行业口
碑受损。他始终坚信：旅游是“人”
的行业，只要你用心，游客就一定
能感受到。正是这份朴素的信念，
支撑他走过一次次市场起伏。

近年来，随着游客越来越看重

体验感，旅拍慢慢火了起来。肖兵
看准了这个机会，2023年带着团队
做起专业旅拍服务，想把这件事做
得有规范、有温度。

肖兵的旅拍团队不只是拍照，
更像“随行记录员+贴心向导”。旅
拍师跟着队伍走，既能抓拍雪山草
原、湖泊戈壁等好风景，也会抓拍
游客自然松弛的瞬间。遇到有人
想早起看日出、深夜拍星空，他们
也会配合安排；路上还能客串讲
解，聊聊当地风土人情，让旅行更
有味道和温情。

为了拍出新意，他们不再用老
一套摆拍，而是尝试用电影感的镜
头讲故事，把游客的情绪、新疆的
风景揉在一起，让游客不再只是穿
着民族服饰站在景点前摆拍，而是
真正走进牧民的生活场景——跟
着阿姨学擀毡、和小朋友一起赶羊
羔、听牧民弹唱一曲古老的民歌。
这些画面被镜头捕捉下来，每一帧
都有故事，每一张都独一无二，照
片和视频更耐看、更有记忆点。

现在，肖兵和伙伴们已经服务
过很多家旅行社，合作越来越多，

口碑也越来越好。在很多游客心
里，来新疆旅拍已经不是“可选项
目”，而是旅行标配，既记录了风
景，也留住了心情。

肖兵不只想着把自己的生意
做好，也一直惦记着行业整体发
展。他常说：“一个人走得快，一群
人走得远。”这些年，他一直免费给
导游、司机做培训，分享带团经验、
服务技巧、应急处理，不藏私、不保
留，只希望和大家一起把服务做
好。今年，他还参与承办北疆千里
行实战训练营，带着几十名导游实
地踩线、讲解演练、应急实操，遇到
风吹雪、道路管制，现场教大家怎
么调整行程、安抚游客，用实打实
的经验帮新人快速成长。

有人问他：你不怕别人学了
去？肖兵笑笑：“新疆这么大，好东
西多得很。一个人做不完，大家一
起做，才能把市场撑大。只要心里
装着这片土地，永远都有新点子。”
话锋一转，他又认真起来：“新疆旅
游人眼里有风景，心里有热爱，脚下
有方向，用我们自己的方式，让更多
人看见新疆、喜欢新疆、再来新疆。”

肖兵：眼里有风景，心里有热爱


