
􀳏04 社区
2026/1/27 星期二 责任编辑 杨燕 童文艳

□石榴云/新疆法治报记者龚彦晨

“没有社区的全程帮扶，我们
不可能这么快落地运营。”1月 22
日，乌鲁木齐双宝口腔医院内勤经
理唐欣欣感慨道。这家口腔医院
如今是辖区 5000余名居民的“健
康驿站”，其所用的房屋曾是沉睡
两年多的闲置资源。

将其“唤醒”的是乌鲁木齐市
沙依巴克区和田街街道水利社
区。从 2024 年底对接洽谈，到
2025年初启动装修，再到当年夏天
正式营业，水利社区全程跟进医院
建设，为其提供保姆式服务。装修
工程完工后，社区联动街道安监站
邀请消防专业人员提供技术支持，
一次次跑手续、改方案，最终通过
消防验收。随后，社区工作人员带
着医院负责人奔走相关部门，帮其
顺利办完所有经营手续。

这起成功的招商引资案例，是
水利社区提升老城区治理成效的
生动实践。

辖区有25个老旧小区、182家
商业网点和 10 家行政企事业单
位，人口密度大、业态类型杂、治理
诉求多——面对这些老城区治理
难题，水利社区以党建为引领，深
耕“稳、扶、活”治理品牌，以务实举
措逐一破解。

“稳”是治理的基石。社区聚
焦居民、企业困难诉求，积极寻求
解题思路。

辖区 80%以上小区为老旧小
区，基础设施老化严重。2024年
底，黄河路某无物业小区因自管电
路故障导致停电。因小区维修基
金耗尽，社区迅速发动小区退休党
员与社区工作人员结对，逐户上门
做工作、收取维修费，联系专业师
傅更换线路，及时恢复供电。

随后，社区趁热打铁引进物业
服务公司，并协助其将小区电路接
入国家电网，彻底解决了居民的用
电难题。

针对商户与居民矛盾突出的
问题，社区联动多方力量妥善解
决。因院外停车场人工收费影响
小区车辆通行，业主与停车场管理
方产生纠纷。社区迅速介入调解，
协调停车场加装智能车牌识别设
备，从源头解决纠纷；一根废弃电
线杆倒塌砸毁商户车辆，社区追溯
产权、联动律师，为商户争取到 20
万元赔偿。

“扶”是服务温度。社区通过
扶助多元治理、扶稳民生服务、扶
强就业创业，让每个群体都能感受
到关爱。

社区主动走访辖区企事业单
位，精准对接困难诉求，民生服务
方面，社区协助 14家商户办理施
工许可证，帮助 3户 5人办理户籍
迁移，为 102名群众就近解决就业
问题，给生活不便人员安装燃气报
警器 27个。就业创业上，社区与
辖区企业联动收集岗位信息，针对
失业人员和就业困难群体开展家
政、育婴等技能培训 10场，成功帮
助7名女性实现再就业。

居民小丽（化名）长期靠妹妹
供养，之前几次就业都因不适应工
作环境而放弃。了解到她擅长做
家政，社区为其联系雇主，负责午
餐制作，月薪 2000元。如今小丽
工作稳定，还提出想增加工作时长
提高收入，精神面貌焕然一新。

“活”是发展引擎。社区通过
盘活资源、联动多方，让社区治理
从“被动应对”变为“主动赋能”。

社区积极盘活辖区闲置资源，
除引进双宝口腔医院外，还通过招
商引入一家医美机构；搭建联动平
台，每月召开党建联席会，邀请辖
区各单位为基层治理出谋划策，让
在职党员与退休职工共同参与小
区管理；对接相邻街道和社区，互
相宣传辖区商业，扩大影响力。

“社区合伙人”模式是“活”的
生动实践。社区牵头联动热灸馆、
理发店、奶茶店等推出优惠政策，
志愿者凭社区盖章的服务卡片可
在合作商户享受折扣。商户扩大
了客源，居民降低了生活成本，实
现“商户盈利、居民受益、社区聚
力”的共赢。

从化解民生难题到优化营商
环境，从激活党员力量到凝聚商圈
合力，水利社区用“稳”的基石筑牢
治理根基，用“扶”的举措厚植民生
福祉，用“活”的思路激发共治力
量。如今，水利社区商圈发展有序
繁荣，居民幸福感持续提升。

“我们要把居民、单位、商户的力
量都凝聚起来，让共建共治共享的
理念深入人心，让老城区实现逆生
长。”水利社区党委书记陈灿妮说。

陆文波：

小事不小 办实办好
□石榴云/新疆法治报记者张蕾通讯员唐国瑞

1月 13日，皮山县公安局桑株镇派出所教导员
陆文波和往常一样，沿着镇上的道路巡逻，每到一
个路口，他都会和交通劝导员聊一聊。

皮山县桑株镇多山，路依山而建，坡陡弯急。
过去，交通事故频发。

2024年6月，陆文波到任后，带着民辅警开启暴
走模式。整整一个月，徒步走完辖区 28条主次道
路、15个行政村，每一处坑洼、每一个盲弯，都仔仔
细细记在本子上，最终梳理出16处事故高发路段、9
类道路设施缺陷。

陆文波跑资金、协调部门，没多久，42块警示牌
立了起来，23处减速带铺设完毕，180余米波形护栏
沿路蜿蜒……他还琢磨出一套工作方法：早中晚出
行高峰守在学校、集市门口，严查超速、无证驾驶等
违法行为；平峰时段，带着人沿路巡逻，哪里拥堵、
哪里有突发情况，快速处置；农闲时凑到村民堆里，
唠着嗑讲明白交通安全的重要性。

在陆文波眼里，群众的事，再小也是大事。辖
区学生阿某一度厌学逃课，还跟老师赌气，扬言不
上学了。陆文波一次次往孩子家跑，耐心与孩子谈
心，跟家长沟通。他了解到孩子觉得学习枯燥，还
跟老师有误会，于是开导阿某，帮他找学习的乐趣，
还拉着他找老师把话说开。接触多了，陆文波发现
阿某在体育方面有天赋，便鼓励他加入学校篮球
队。慢慢地，阿某像变了个人，不仅学习热情高涨，
还成了篮球队主力。

帮群众守好“钱袋子”，陆文波从不含糊。有
一回，村民艾某某价值近万元的核桃被人用装了
遥控装置的电子秤骗走了。接警后，陆文波立刻
带队追赶，凭着对本地路况的熟稔，他预判嫌疑人
会沿国道逃窜，便提前设卡，在 30公里外将其成功
拦截。面对嫌疑人的狡辩，他先拿出电子秤作弊
的铁证，再掰开揉碎了讲法律后果。最终，核桃完
璧归赵。

2025年 10月 11日，居民阿某某轻信“300元买
65寸大电视”的广告，被骗了 2300元。陆文波接警
后，从聊天记录、转账凭证里一点点找线索，锁定了
邻县的嫌疑人。陆文波几番与嫌疑人沟通，把钱追
回来了。

陆文波还是外地务工人员的“维权代言人”。
山西籍务工人员张某在镇上一家企业打工，活干完
了，3万多元工资却被老板拖着不给，张某无奈向派
出所求助。

陆文波得知后，多次带着张某找老板协商，摆
事实、讲法律，明确告知拒付工资的严重后果。老
板终于松了口，全额支付了张某的工资。张某拿到
钱，热泪盈眶，回到山西老家后，还特意给陆文波打
电话致谢。

在桑株镇，提起陆文波，乡亲们总会竖起大拇
指——这位扎根基层的民警，管交通、解纠纷、护
民安、帮民困，用一桩桩、一件件暖心事，把“人民
公安为人民”的承诺化作守护群众平安幸福的坚
实屏障。

本报乌鲁木齐讯（石榴云/新
疆法治报记者 龚彦晨）1月 21日，

“新春送岗 乐业有我”春节稳工用
工双选会天山区分会场在苏宁易
购（人民广场店）举行，共提供就业
岗位 875 个，累计接待求职咨询
183人次，现场初步达成就业意向
49人。

此次招聘会由乌鲁木齐市人
力资源和社会保障局主办，天山区
人力资源和社会保障局、天山区商
务局、小西门（商圈）就业驿站联合
承办，是面向商超、零售、物流、文
旅等行业的专项招聘会。招聘会
精准对接企业阶段性补员需求，创

新打造现场招聘、政策咨询、暖心
服务等一体化就业帮扶平台，将公
共就业服务延伸至商业核心区域。

“春节前是餐饮行业用工关键
期，招聘会开在商圈里，求职者精
准度高，我们很快就收到不少符合
岗位要求的咨询和简历。”新疆尊
茂智慧商业运营管理有限公司经
理马国庆说。

此次招聘会不仅组织了 22家
急需用工的企业，还专门设置公共
就业服务咨询区，工作人员为求职
者面对面解读就业政策、提供职业
指导与权益保障咨询。

求职者刘家和在招聘会上找
到了心仪的工作，他表示，这次招
聘会提供的岗位信息清晰明了，还
有工作人员帮忙分析推荐，就业成

功率高。
天山区人力资源和社会保障

局就业服务管理中心主任秦雅静
介绍，此次招聘会是推动公共就业
服务下沉、打通服务群众“最后一
公里”的具体实践。活动前期，通
过就业驿站、街道社区及线上渠道
广泛宣传、精准邀约，重点对接务
工人员、就业困难人员等群体，全
力实现企业用工需求与劳动者求
职意愿的高效匹配，让就业帮扶落
到实处。

“下一步，天山区将持续依托
各就业驿站及基层服务平台，开展
形式多样的‘送岗上门’服务，为劳
动者和用人单位搭建常态化、精准
化对接渠道，全力稳定辖区就业形
势。”秦雅静说。

粥香暖心

1 月 25 日，乌鲁木齐
市沙依巴克区八一街道
新北社区志愿者为辖区
居民送上腊八粥。

当 日 ，该 社 区 开 展
“粥香飘街巷 腊八暖人
心”志愿服务活动，将美
好祝福与关心关爱送给
交警、外卖小哥、环卫工
人及辖区居民。

石榴云/新疆法治报
记者单坤摄

老城区何以“逆生长”

招聘会进商圈 求职更省心

陆文波到群众家中走访。 受访单位供图


